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ONNAITRE

Qui sommes-nous ?

DELTA ASSISTANCE est une société de sécurité agréée par l'autorité de tutelle, et créée en
1998, avec a sa téte Monsieur DIABAGATE YAYA qui en est le Directeur Général. Elle est une

SARL au capital de 10 000 000 F CFA, CC 070562U, avec son siege social a Abidjan Cocody Angré,
boulevard Latrille, en Cbte d’Ivoire.

W Vision et mission

Notre vision de la sécurité, nous a conduit a mettre en place une nouvelle approche dans ce
domaine, avec les compétences requises. DELTA ASSISTANCE met a la disposition de ses clients,
son expertise en matiére de sécurité, respectantles procédures de formation et de qualification des
agents sur les sites. Elleagit dans le respect des méthodes de travail, des procédures, et selon
les exigences de ses clients tout en garantissant une totale confidentialité.

DELTA ASSISTANCE est une entreprise sérieuse réputée dans les domaines suivants :
- GARDIENNAGE

- ASSISTANCE
- SECURITE
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PRESTATION

ormément a la législation sur
e e est spécialisée dans le
gardie et autres propriétés
individue
- Surveillance d
o Parun agent de

o Parune équipe cynao
-Garde rapprochée;
-Filtrage de zone d’acces;
-Alarme anti-intrusion;
-Bip Assistance;
-Géolocalisation de véhicule;
-Prévention incendie.

DELTA ASSISTANCE vous permet de résoudre votre probléma

disposition un personnel hautement qualifié et adapté. Ainsi, nos Ag

sent a la fois des missions d'accueil, de tri, de contrble et de surveillance au

prise conformément a votre cahier de charges.

DELTA ASSISTANCE en plus d’Abidja déploie dans plusieurs villes de I’intérieure
Yamoussoukro, Daloa, San-Pedro, Ga bgo, Bondoukou, etc....

CATEGORIES DES SI ATIONS

Notre off re de sécurisation a rois catégories de sites, a
savoir:

D Les Bureaux =3 Les Centres de production et/ou
de stockage

Cesont les lieuxde travail administratif, tels que :

- Les sieges de grandes entreprises Il s’agit des sites ou il existe des unités de produc-

- Les directions régionales tion et/ou des entrepdts de conservationde

- Les centres administratifs marchandises, produits finis, produits en cours,

- Les agences ou bureaux de représentation... matiéres premiéres...

Les autres sites

Ce sont tous les sites qui ne sont ni bureaux, ni
des unités de production et/ou de stockage.
Exemple: Les domicileset résidences.




MOYENS HUMAINS, MATERIELS ET LOGISTIQUES

1. MOYENS HUMAINS

Dans I'accomplissement de sa mission de sécurité a I'égard des personnes, des biens et services,
DELTA ASSISTANCE mobilise d'importants moyens humains.

1.1. Personnel Administratif

DELTA ASSISTANCE est constituée d’une équipe de directionayant une bonne expérience dans le domaine
de la sécurité et du gardiennage en Cote d’Ivoire.

1.2. Personnel Technigue (Agents de sécurité)

On distingue ainsi les:

- Vigiles simples (non armés)
- Vigiles armés

- Maitres-chiens

- Controleurs

- Intervenants




LE VIGILE SIMPLE

Le vigile simple est celui qui n'a pas d’arme mais reste tout de méme un
élément important de dissuasion. Il est formé a avoir un esprit d'équipe,
d’analyse et de synthese, afin de prendre des initiatives dans I'application des
consignes édictées par le client.

Il est dit vigile de jour lorsqu’iltravaille de 6HO0 a 18HO0O, et vigile de nuit
lorsqu’il travaille de 18HO00 a 6HOO sans interruption. Il est enfin appelé VIGILE
EXTRA ou RONDIER lorsqu’il remplace les titulaires a leur poste, leur
permettant ainsi de prendre leurs jours de repos.

LE VIGILE ARME (garde armé)

Comme son nom 1’indique, c’est un Agent De Sécurité qui possede une arme a
feu comme outil de travail principal. Il est formé aux techniques de self-
défense, aux arts martiaux, et au maniement d’arme a feu (arme létale et de
dissuasion). Il est basé en permanence sur son site de jour et de nuit selon la
rotation. Selon sa mission, il peut étre équipé soit d’un Pistolet automatique ou
d’un GC 54.

Il porte un gilet pare-balle a I'épreuve des projectiles, de calibre 7,65/9mm,
357Magnum et AK47.

LE MAITRE CHIEN

L'agent constitue avec le chien une équipe cynophile soudée de deux
éléments qui, affectés a la surveillance d’un territoire donné, évitent
automatiquement toute intrusion étrangére. Plus particulierement la
nuit, le
chien est infaillible da la détection de tout suspect qui franchirait son
périmetre. La complicité du maitre et du chien constitue une arme
redoutable a toute épreuve, tant pour les interventions rapides que
pour la surveillance.

LES CONTROLEURS

Ce sont des agents a qui il est conféré certaines responsabilités notam-
ment le contréle de la présence des agents a leur poste aux heures de
travail. lls doivent les maintenir en éveil et veillera la bonne exécution
des consignes édictées par le client.

Ils contrdlent les tenues et les comportements des agents. lls établissent
des rapports journaliers de leurs activités et rendent compte a la hiérarchie.
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LES INTERVENANTS

Intervenants armés spécialisés dans la protection rapprochée, ils allienttoutes les compétences d’un
super vigile, en plus d’étre des as du volant, dotés d’une technique de conduite irréprochable et ayant
un sens aigi de I'anticipation. Véritables maftres en arts martiaux.

DELTA ASSISTANCE s’est imposée une politique de recrutement avec des principes rigoureux et
pertinents. Ainsi, le postulant est soumis a une enquéte discréte portant sur sa moralité et I'existence ou

non d’antécédents relatifs a des délits ou crimes.

Le candidat doit étre jeune et valide, en bonne santé, sportifa souhait, de préférence pratiquant des arts
martiaux. Tous les postulants font I'objet d’une visite médicale obligatoire. Les différentes recrues sont
formées en matiére de sécurité de self-défense, de secourisme, d’extinction d’incendie.

Passée I'étape de recrutement et la formation, la personne recrutée est soumise a un test d’aptitude

qui lui vaudra sa sélection dans I'équipe de surveillance. Ce test vise a apprécier de maniere avertie,
I’intelligence, le caractére et la motivation de I'élément a sélectionner.

L’intelligence : pour évaluer sa capacité d’analyse, de synthése et d’initiative;
Le caractére : pour sonder sa stabilité émotionnelle et sa disponibilité a I'esprit d’équipe;

La motivation : pour juger de son amour pour le métier de surveillance, de son golt pour le risque
et action, et de son dévouement a protéger des biens et des personnes a lui confiés.
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2. MOYENS MATERIELS, EQUIPEMENTS

Selon le niveaude sécurité et le type de mission, DELTA ASSISTANCE équipe ses agents de moyens
de défense et d’attaque capables d’apporter la réplique en fonction de la situation.

Matériel de controle

N
Matériel d’immobilisation
Menottes
Tonfa \
Taser Spray Lacrymogene

Matériel offensif / défensif

- x 8

GC 27 luxe GC 54 double canon Beretta Gillet Pare-balles

Matériel de communication

Pour garder la communication de maniére permanente sur le site,
nos agents sont équipés de moyens de transmissions modernes
assurant une liaison permanente au sein de I'équipe pour un travail
efficace, coordonné et en toute sécurité.

Ainsi nos hommes sont équipés de Radio Portatif et d’un téléphone
portable. Notre personnel est formé a l'utilisation du matériel ainsi
qu'aux techniques de transmissions.

T

DELTA ASSISTANCE émet sur la fréquence: 155.025mhz.
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3. MOYENS LOGISTIQUES

Pour une bonne coordination des actions, DELTA ASSISTANCE est ég
plusieurs véhicules de patrouille et d’intervention rapide, adz
déploient.

Ces véhicules sont dotés d’équipements de comm
seulement communiquer avecles postes de contrble,
sur le terrain.

contrdleurs
ites réguliere-
chaque soir, pour
esen poste.

engins font aussi des
des heures bien déterminées,
réduire au maximum les failles
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QUELQUES REFERENCES
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CONTACTS

Standard: +225 22 42 47 63

Poste de commandement:
+225 22 52 86 40 /08 65 81 65

Service commercial: 22 52 86 48
Email: info@deltaassistance.net

Horaire: 24h/24 — 7jrs/7
20 BP 219 ABIDJAN 20
Siege social: Abidjan cocody, angré

Boulevard latrille a 100 m de petro

ivoire.
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